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Firmamızın üretmiş/ithal etmiş olduğu yukarıda fotoğrafı görülen …………… 

marka ……………….. model ……….. ürünü …………………….. olmasından 

dolayı güvensiz olduğu tespit edilmiş olduğundan, Doğu Karadeniz Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğünün ….. tarihli ………. sayılı yazısına istinaden ürünün 

piyasadan geri çağrılmasına karar verilmiştir. 

 

Yukarıda özellikleri ve görseli belirtilen ürünü bulunduran ilgililerin, ……………. 

olmasından dolayı, ürünün acilen kullanılmasını bırakıp en kısa sürede aşağıda geri 

çağrılan ürünlerin teslim alınacağı adres ve irtibat noktalarına 

göndermeleri/getirmeleri gerekmektedir. Ürüne ve intikaline ilişkin tüm masraflar 

firmamızca karşılanacaktır.  

Geri Çağrılan Ürünlerin Teslim Alınacağı Adres ve İrtibat Noktaları 

 

 

 

 

Firma Unvanı  

Firma Adresi  

 

Telefon  

E-Posta  
 

ÜRÜN GÖRSELİ 

Açıklamalı [Yazar1]: Güvensiz olduğu tespit edilen ürünü 
tanımlayacak, nitelikte ve ilanın yaklaşık en az yarısını 
kaplayacak fotoğraf eklenecektir. 

Açıklamalı [Yazar2]: Aşağıda belirtilen metin taslak metin 
olup, amacın dışına çıkmadan değiştirilebilecektir. 

Açıklamalı [Yazar3]: Üretici iseniz “üretmiş” ifadesi, ithal 
edilmiş ise “ithal” ifadesi kalacaktır.  

Açıklamalı [Yazar4]: Güvensiz olduğu tespit edilen ürünün 
markası yazılacaktır. 

Açıklamalı [Yazar5]: Güvensiz olduğu tespit edilen ürünün 
modeli yazılacaktır. 

Açıklamalı [Yazar6]: Güvensizliğe konu olan ürün adı 
yazılacaktır. Örneğin: Oyuncak, Yüzme Yardımcısı, Deterjan 
gibi 

Açıklamalı [Yazar7]: Üründe tespit edilen güvensizlikler 
belirtilecektir. 

Açıklamalı [Yazar8]: Bölge Müdürlüğünün ceza tebligatı 
yazısının tarihi belirtilecektir. 

Açıklamalı [Yazar9]: Bölge Müdürlüğünün ceza tebligatı 
yazısının sayısı belirtilecektir. 

Açıklamalı [Yazar10]: Ürünün riski belirtilecektir. Örneğin 
Oyuncak ürünleri için: “çocuklar için riskli olması…” 

Açıklamalı [Yazar11]: Ürünü teslim edenlere, ürünün geri 
çağrılmasına yol açan sorunun giderilmesi, ürünün teslim 
tarihindeki perakende satış değerinin ödenmesi, ürünün, 
teknik düzenlemesine uygun, güvenli ve eş değer bir ürünle 
değiştirilmesi seçeneklerinden en az biri sunulmalıdır. Söz 
konusu ifade Düzeltici Önlem Planında beyan ettiklerinize 
göre düzenlenmelidir. 

Açıklamalı [Yazar12]: Geri çağrılan ürünün teslim 
alınacağı adres ve irtibat noktaları belirtilecektir. 

Açıklamalı [Yazar13]: Firmanızın unvanı belirtilecektir. 

Açıklamalı [Yazar14]: Ürünleri toplatılacağı yerin adresi 
ve/veya adresleri belirtilecektir. 

Açıklamalı [Yazar15]: Konu ile ilgili firmanızdan bilgi 
alınacak kişinin veya kişilerin telefon numarası veya 
firmanızın telefon numarası  

Açıklamalı [Yazar16]: Konu ile ilgili firmanızdan bilgi 
alınacak kişinin veya kişilerin e-posta adresi veya firmanızın 
telefon numarası 


